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Acerca de este informe

Este informe resume algunas de las conclusiones principales de un estudio disena-
do para examinar el impacto de El Show de Analeh, un programa de variedades en es-
panol que se emite los sibados por la manana en Univision, en la educacién civica y la
participacién ciudadana entre 2022 y 2024. El estudio se basa en una encuesta realizada
a latinos de la region del Gran Hartford, seis grupos focales y la produccion de programas
durante este periodo. El estudio concluye que El Show de Analeh tiene un impacto positi-

vo en la educacion civica y la accion de sus espectadores.

Acerca de los autores

Charles R. Venator-Santiago (charles.venator@uconn.edu) es director de la Inicia-

tiva de Estudios Puertorriquefios (UConnPRSI). Volodymyr J. Gupan (volodymyr.gupan@

uconn.edu) es analista de politicas y asistente de investigacion de la Iniciativa de Estudios

Puertorriquenos de la Universidad de Connecticut.
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Introducciodn

Ana Alfaro es conocida por ser la productora y presentadora de El Show de Analeh, un pro-
grama semanal de Univision Network y UniMas. Ana describe El Show como «una produccion
sonada que se convirtié en una realidad exitosa». Desde 2007, el programa ha informado y en-
tretenido a la diversa comunidad latina de Connecticut y el oeste de Massachusetts. Se emite los
sabados a las 11:00 en los canales locales de Univision. La colaboracion del programa con Capital
Community College y Univision permite al equipo de produccién compartir su creatividad, pasién

yvision para el empoderamientoyla participacion dela comunidad a través del arte dela television.

El Show de Analeh es un innovador programa de entrevistas en espafnol de media hora de
duracion que informa, empodera y entretiene a la dindmica y diversa comunidad latina con una
programacion que destacayse centraenlosproblemasalos que seenfrentantodosloslatinoshoyen

dia. Se trata de una fuente de informacion fiable para el &rea metropolitana de Hartford y mas alla.

El programa busca:

1. Representar a la poblacion diversa y cambiante, especialmente a la comunidad latina como
modelo de inclusién;

2. Educary empoderar para el cambio

3. Involucrar a organizaciones y ciudadanos de todas las edades para que participen en su
comunidad

4. Allanar el camino para los jovenes latinos en la television y los medios de comunicacién:

Abriendo Caminos Para la Juventud Latina en los Medios de Comunicacion.

www.puerto-rican-studies-initiative.clas.uconn.edu/
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La Fundacion Hartford para la
Donacion Pablica concedié una subvencion
de tres anos (2022-2024) al Centro San Juan
y al Capital Community College para producir
El Show de Analeh, centrado en programas
disenados para promover la educacion civicay
la participacién de los latinos en Connecticut.

Uno de los objetivos principales de
esta subvencion era aprovechar una serie
sobre participacion civica producida y di-
fundida en 2017-2018 que se centraba en la
participaciéon ciudadana en la politica y el go-

bierno. El proyecto tenia como objetivo:

1. Producir una serie continua de El Show
de Analeh sobre temas de politica publica,
votacion y accion comunitaria que afectan
directamente a la comunidad latina en el area
metropolitana de Hartford;

2. Involucrar al Laboratorio de Accién en Ar-
tes Liberales del Capital Community College
(CCC) en la programacién y los didlogos;En-
gage students from CCC and Trinity College
in research on neighborhood and quality of
life issues in the city;

3. involucrar a estudiantes del CCC y del
Trinity College en la investigacion sobre
cuestiones relacionadas con el barrio y la
calidad de vida en la ciudad;

4. Difundir ampliamente la serie sobre par-

ticipacion civica a través de emisiones, redes

sociales y foros interactivos (presenciales y a
distancia);

5. Reclutar a un grupo de estudiantes
lideres en practicas para organizar la partic-
ipacion del campus y la comunidad y pro-
mover la participacién de sus comparieros
en actividades civicas, asi como a estudi-
antes en practicas para la produccién de la
serie.

Como parte de la subvencion de la
Hartford Foundation for Public Giving, se
nos pidi6 que evaludramos el impacto de El
Show de Analeh en la educacion civica y la
participacion de los latinos en la region del
Gran Hartford. Nos basamos en al menos tres
fuentes de datos clave. Llevamos a cabo seis
grupos de discusién, incluyendo un grupo
de lideres comunitarios, un grupo de estudi-
antes, dos grupos de personas mayores y un
grupo de miembros de la comunidad. Reali-
zamos una encuesta a 412 adultos latinos de
la region del Gran Hartford. Charles R. Ve-
nator-Santiago colabor6 con los beneficiari-
os de la subvencion, entre ellos Ana Alfaro y
Rose Fonseca (El Show de Analeh), Fernan-
do Betancourt (The San Juan Center) y John
H. McNamara (Capital Community College),
para organizar, desarrollar y participar en
la produccion de varios episodios durante el
periodo de tres afos. Este informe recoge la

informacion recopilada durante este proceso.
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Perfil demografico de los encuestados

Los datos demograficos para este estudio se
limitaron a género, ciudad de residencia (limitada a la
region de Greater Hartford), edad y nacionalidad. Desa-
fortunadamente, uno de los retos de trabajar con latinos
en Connecticut es que, aunque los latinos representan
alrededor de una quinta parte (18.6%) de la poblacion
del estado, el ntimero de residentes latinos de muchos
pueblos de la region de Greater Hartford es bastante
pequeno. Esto plantea un reto cuando se trata de encue-
star a los latinos en la region de Greater Hartford. Por
lo tanto, nuestra muestra contiene algunas sobre repre-
sentaciones de los encuestados. No obstante, encontra-
mos que las respuestas a la encuesta y a los grupos de dis-

cusion proporcionaron respuestas bastante consistentes.

En 2023, la Oficina del Censo de los Estados
Unidos (U.S. Census Bureau) estim6 que los hombres
representaban el 49.1% y las mujeres el 50.9% de la po-
blacion total del estado de Connecticut. En el extremo
superior, el Censo de EE.UU. también estimé que los
latinos (incluidos los puertorriquenos) representa-
ban hasta el 18.6% de la poblacion total del estado. La
poblacion latina del estado se dividia a partes bastan-

te iguales entre hombres (49.8%) y mujeres (50.2%).!

1 Nos basamos en datos procedentes de multiples fuentes
de la Oficina del Censo de los Estados Unidos. Salvo algunas
excepciones, utilizamos los datos de la Encuesta sobre la Comu-
nidad Estadounidense (ACS) de un afio recopilados para 2023
(los ultimos disponibles) en el formulario S0201.

Figura 1.Genero de los encuestados

59%

Mujeres Hombres

Las latinas que respond-
ieron a la encuesta El Show de
Analeh 2025 eran mayoria (59%)
frente a los hombres (39%)
(véase la Figura 1). La mayoria de
los participantes en los grupos de

discusion también eran latinas.
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La encuesta de El Show de Analeh se limit6
a las ciudades de la region de Greater Hartford.
Como muestra la figura 2, la mayoria de los en-
cuestadosresidian en la ciudad de Hartford (46%),
seguida de East Hartford (10%), Manchester (8%),
West Hartford (6%) y Newington (5%). Aunque
todos los grupos de discusion se llevaron a cabo
en la ciudad de Hartford, un pequeno niimero de
participantes que se unieron a los grupos de dis-

cusion procedian de ciudades de los alrededores.

Mas de la mitad de los encuestados
tenian menos de 34 anos, es decir, el 29% entre
18 y 24 anos y el 30% entre 25 y 34 afios. S6lo
alrededor del 22% de los encuestados tenian
entre 45 y 65 anos o mas, el principal perfil de
edad de los telespectadores de El Show de Ana-
leh. Estos porcentajes también son superiores
a las cifras de poblacién correspondientes a es-
tos tramos de edad. Por el contrario, sélo 1 de
los 6 grupos de discusion estaba compuesto por

participantes mas jovenes (de 18 a 24 afnos).

La mayoria de los encuestados se iden-
tificaron como puertorriquenos (59%) y so6lo el
17% como latinos. Entre los latinos, los domin-
icanos representaban el 6% de los encuestados
y los cubanos el 5%. Los encuestados de otras
nacionalidades representaban el resto de la
muestra. Del mismo modo, a excepciéon de un
pufiado de participantes (menos del 10%), la
mayoria de los participantes en los grupos de dis-

cusion se identificaron como puertorriquenos.

Figura 2. Pueblos de residencia de los
encuestados

-

East Hartford 1073
Manchester [:77
West Hartford - 6%
Newington . 5%

Windsor . 3%
Vernon . 3%
Rocky Hill [ 2%
Glastonbury I 2%
Farmington I 2%

Pueblos con 1% de encuestados o menos

Figura 3. Edad de los encuestados

18a24 29%

25a34 30%

35a44 19%

45a 54 8%

55a64 10%

65+ 4%

Figura 4. Nacionalidad de los encuestados

Latino/a

Otro, por favor especifique
Republica Dominicana l 6%
Cuba I 5%

Ecuador I 3%

Colombia I 3%

Brazil I 2%

Nacionalidades con menos del 1 % de 6%
los encuestados
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Compromiso civico

Nuestro estudio incluy6 tanto a latinos

que no veian El Show de Analeh como a personas Figura 5. Interés manifestado en cuestiones
civicas

que si lo veian. De 338 encuestados, aproximada-
mente el 82 %, indicaron que no habian visto el
programa. Limitamos la recopilaciéon de opiniones
de los residentes latinos de la region del Gran
Hartford sobre el compromiso civico. Esta secciéon
incluye opiniones de todos los encuestados.

Esta seccion se centra en preguntas que

No

tratan de evaluar los intereses, los conocimientos

y las formas en que los latinos abordan los civicos
que son importantes para ellos.

Casi seis de cada diez encuestados indi-
caron que estaban interesados en al menos un

tema civico de su comunidad (véase la figura 5).
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Las mujeres latinas mayores que participaron en un grupo de focal compuesto por pe-
sonas que habitualmente ven El Show de Analeh (realizado en octubre de 2024) comentaron
de manera sistematica que se sentian afectadas negativamente por el apoyo del entonces can-
didato Donald J. Trump a politicas miséginas dirigidas contra la autonomia corporal de las
mujeres. A diferencia de las participantes en los otros grupos de discusion, las participantes
en el grupo de discusion de personas que ven el show habitualmente afirmaron que se sentian
motivadas por las guerras culturales del candidato Trump.

Los participantes en el grupo focal de estudiantes argumentaron que la mayoria de los
latinos no tienen la opcion de decidir si les interesa un tema civico. Por ejemplo, un estudiante

comento:

13
Creo que lo que estds hablando es de la participacion activa frente a la participacion

pasiva. Porque yo diria que, incluso las personas que no participan activamente en
la politica, siguen teniendo la politica como parte de su vida, independientemente de
st participan activamente o no. Por ejemplo, si pagas el alquiler, sabes que eso es el re-
sultado de una politica. Recuerdo haber leido algunos tuits que decian: ¢No te importa
la politica? Pues a tu casero si. A tu jefe si. Al banco que financia tu casa si. Y, de esa
manera, sigues participando, porque todas estas cosas son el resultado de una politi-

ca. Y yo diria que incluso esa falta de participacion es el resultado directo de la politica.

Creo que los estadounidenses estamos condicionados a ser pasivos en lo que respecta a la
politica. Lewis y yo hablabamos de esto antes. En gran medida, se nos educa para ser bue-
nos consumidores y no necesariamente buenos ciudadanos. Se nos ensefia a pensar de for-
ma muy individualista, a centrarnos en los logros y el éxito individuales, y a menospreciar

nuestra capacidad para trabajar juntos. (Participante en el grupo focal de estudiantes). .

--(Participante en el grupo focal de estudiantes).

www.puerto-rican-studies-initiative.clas.uconn.edu/
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Los estudiantes, por supuesto, son mas propensos a estar expuestos a temas civicos en
el &mbito escolar. Sin embargo, lo interesante es que también estaban bastante sensibilizados
con los temas sociales que conforman su vida cotidiana. Al igual que los lideres civicos y las
personas mayores, los estudiantes latinos que participaron en el estudio eran mas propensos a
reconocer la necesidad de la participacion civica.

Cuando analizamos esta pregunta por edades, el 60 % de los encuestados de entre 25y
54 anos tienden a interesarse por algin tema civico. Por el contrario, los encuestados de entre
18 y 24 anos, asi como los mayores de 55, muestran un interés considerablemente menor por

los temas civicos o comunitarios.

Figura 6. Interés declarado en cuestiones civicas por edades

66% 66%
61%
50%
55+

18a24 25a34 35a44 45a54

Por lo contrario, algunos participantes en el grupo de discusion de estudiantes sefialar-
on que su experiencia en la universidad les habia expuesto a muchos problemas civicos. En
algunos casos, varios participantes dejaron claro que sus necesidades econémicas o de clase les
habian expuesto a temas civicos fundamentales. En otros casos, la participacion en protestas

les habia hecho conscientes de importantes problemas civicos.
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Cuando se les pregunt6 cuales eran los temas civicos clave que consideraban impor-
tantes, casi un tercio (30 %) de los encuestados identific6é temas sociales o de identidad como
los derechos LGBTQ, el racismo y la xenofobia/inmigraciéon como sus principales preocupa-
ciones. Las preocupaciones econémicas ocupaban un lugar secundario (14 %+). Dicho de otro
modo, las respuestas a la encuesta de El Show de Analeh sugieren que los derechos culturales o
sociales son una preocupacion civica primordial para los latinos en la regiéon del Gran Hartford,

por encima de los temas econ6micos.
Figura 7. Problemas y temas civicos sefialados
por los encuestados

Cuestiones sociales como los derechos
LGBTQ, el racismo, la inmigracién. °
Cuestiones econémicas como la
desigualdad de ingresos y salarios. 0

Situacion econdmica del pais

Democracia y derechos civiles
Salud publica . 4%

Politica nacional . 3%

Impuestos I 2%

Corrupcion I 1%

Por el contrario, algunos participantes en el grupo de discusion de lideres civicos sugiri-
eron que las condiciones econémicas o materiales de los latinos estan vinculadas a temas sobre
derechos. Un participante sugirié que los padres latinos suelen «tener dos o tres trabajos» y
que ellos (o sus hijos) pueden sufrir casos de discriminacion que no pueden abordar. En lugar
de tener en cuenta las condiciones materiales de los padres, algunos lideres civicos sugieren
que los administradores tienden a recurrir a explicaciones racistas para justificar la falta de

participacion civica de los padres latinos.

www.puerto-rican-studies-initiative.clas.uconn.edu/
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Tanto la encuesta como los grupos focales sugieren que los latinos de la region del Gran
Hartford dependen de una jerarquia de fuentes de informacion sobre temas civicos. La figura 8
sugiere que la mayoria de los latinos dependen de fuentes de informacion virtuales, empezando
por las redes sociales (24 %) y los medios de comunicacion en Internet (14 %). A continuacion
se encuentran las fuentes de comunicacion mas tradicionales, como la television (18 %), la
prensa escrita (8 %) y la radio (5 %).

Las fuentes informales de informacién sobre temas civicos, que incluyen conversaciones
con familiares y amigos en Estados Unidos (14 %) o en su pais de origen (8 %), vecinos (6 %),
grupos civicos (6 %) e iglesias o comunidades religiosas (3 %), constituyen la tercera fuente de
conocimiento sobre temas civicos. Aunque las instituciones gubernamentales son una fuente
importante de informacién sobre temas civicos, no esta claro si se trata de una fuente primaria,

secundaria o incluso terciaria en relacion con las fuentes mencionadas anteriormente.

Figura 8. COmo se informan los encuestados sobre
cuestiones civicas

Medios sociales: Facebook, Twitter, Instagram,...
v
Familiares/amigos que viven en Estados Unidos
Medio de comunicacion en linea
Escuelas/padres en la escuela
Gobierno estatal de Connecticut
Gobierno municipal en Connecticut
Medios impresos: periédicos, revistas, etc.
Familiares/amigos que viven en tu pais de origen
Gobierno federal
Grupos civicos
Vecinos
Radio
Agencias de servicios sociales
Iglesias/Comunidades de fe
Voluntarios
Negocio local
Otros
Ninguna de las anteriores

24%
18%
14%
14%

9%
9
%
8%
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5%
3%
3%
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B 1%

Es importante sefialar que El Show de Analeh cuenta con lideres civicos, incluyen-

do funcionarios gubernamentales, para explicar cuestiones civicas claves en espafiol. En cier-
to sentido, El Show de Analeh estd haciendo lo que los funcionarios gubernamentales no han
hecho a través de las instituciones oficiales del gobierno. A lo largo de los anos, El Show de

Analeh se ha convertido en una fuente de informacién gubernamental sobre temas civicos clave.

www.puerto-rican-studies-initiative.clas.uconn.edu/
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La mayoria de los latinos de la regiéon
Figura 9. Como abordaron los encuestados los temas

del Gran Hartford son mas propensos a civicos de interés
abordar temas civicos en las urnas (votan-

Votd en una eleccion 48%

do) (48 %). Un numero significativamente
. ., Donado a una causa relacionada con un tema civico. 22%
menor de latinos también aborda los temas -

civicos que les preocupan haciendo dona- e i 2 uns prtest

ciones a una causa (22 %) o participando en

una protesta (16 %). Los latinos son menos Mo shordba cuestincica e mro lgune
propensos a organizarse y a presentar deman- otres Is%
das a los gobiernos (a distintos niveles) para

abordar cuestiones civicas de importancia.

En general, la mayoria de los participantes en los grupos focales coincidieron en que los latinos son
menos propensos a abordar temas civicos. Hubo un consenso entre los grupos focales que sugeria que los
afroamericanos son mas propensos a organizarse y buscar los recursos gubernamentales disponibles. La
mayoria de los participantes parecian coincidir en que los latinos son menos propensos a organizarse, votar
o buscar recursos de diversas entidades gubernamentales para abordar cuestiones civicas urgentes. Se dieron
miltiples razones. Los latinos son menos propensos a confiar en sus lideres gubernamentales, a confiar en
el gobierno y, a menudo, estan demasiado ocupados trabajando. Tanto la encuesta como los grupos focales
confirmaron que los diferentes grupos de edad preferian abordar los problemas civicos de diferentes mane-
ras. Por ejemplo, casi una cuarta parte de los encuestados mas jévenes (18-24 anos) preferia abordar los

problemas civicos que les importaban a través de protestas. Este enfoque disminuyo entre los encuestados

Figura 10. Como abordaron los encuestados los temas civicos de interés por grupo de edad

B No abordé la cuestién civica mOtros B Se unié a una protesta M Donado a una causa relacionada con un tema civico W Votado en unas elecciones

()
9% 3% 6% 9%

18a24 25a34 35a44 45a54 55+
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de mas edad. Por el contrario, el voto se convirti6 en la forma preferida de los latinos de la region del Gran
Hartford para abordar los problemas civicos a medida que los encuestados se hacian mayores. De hecho,
tres cuartas partes (74 %) de los encuestados de 55 afios 0 méas indicaron que son méas propensos a abordar
cuestiones de interés civico a través de las urnas.

Por el contrario, con la excepcion de los encuestados latinos de 55 afios 0 mas, aproximadamente
una cuarta parte de todos los latinos son propensos a hacer donaciones a una organizaciéon para abordar una
cuestion civica importante. Estos resultados son especialmente notables porque la poblacion latina en gener-
al en el estado de Connecticut es bastante joven.

Los grupos focales revelaron dos temas importantes y relacionados entre si. En primer lugar, a pesar
de que los latinos son mas propensos a preferir abordar los temas civicos que les preocupan en las urnas o
mediante donaciones, también son menos propensos a votar.

Ademas, nos encontramos ante un momento importante en la historia de los latinos en Connecticut,
un momento en el que los principales lideres civicos latinos estdn empezando a jubilarse y no estan siendo
sustituidos por generaciones més jovenes. Esta falta de transicion generacional, junto con la baja partici-
pacion electoral, probablemente creara un vacio en la capacidad de los latinos para abordar los temas civicos
que les preocupan en la region del Gran Hartford.

La figura 11 sugiere que mas de dos tercios (73 %) de los encuestados latinos en la region del Gran
Hartford son propensos a abordar los temas civicos de manera colectiva o con otras personas. Por el con-
trario, solo el 27 % de los encuestados latinos aborda los temas civicos de manera individual. Dicho de otro
modo, los encuestados latinos tienden a abordar los problemas civicos en la comunidad o dentro de sus
circulos sociales.

Mas concretamente, los encuestados latinos son méas propensos a abordar los problemas civicos con
familiares y amigos (30 %) o vecinos (17 %). Los encuestados latinos también eran menos propensos a hablar

con funcionarios del gobierno local (8 %), estatal (7%) y federal (5 %) (véase la figura 12).

www.puerto-rican-studies-initiative.clas.uconn.edu/
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Figura 11. {Abordé el problema o los problemas civicos por su
cuenta o con el grupo de sus amigos, familiares, compafieros
de trabajo, vecinos, etc.?

Hice algo por mi mismo 27%

He hecho algo con mi familia 27%

He hecho algo con mis amigos 22%

He hecho algo con mi iglesia 15%

He hecho algo con mis compaiieros de trabajo 5%

Si ha hecho algo con otro grupo, por favor especifique 5%

Figura 12. ¢ A quién recurrid para abordar un problema civico?

Hablé con mis familiares/amigos 30%
Hablé con mis vecinos 17%

Pidié a un funcionario municipal que hiciera algo

E E
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= = - 2

Preguntado a un funcionario del gobierno estatal 7
Se contacto6 con voluntarios
Se ha contactado con grupos civicos locales

Se puso en contacto con una organizacion benéfica

Q
=S

Se puso en contacto con una agencia de servicios sociales

e
Em
X

Preguntado al gobierno federal

Me puse en contacto con la escuela de mi hijo

i
w
R

Otros

I
=
R

Ninguna de las anteriores 3
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Impacto de E/ show de Analeh en los espectadores

En un informe reciente del Pew Research Center sobre los cambios en el consumo de
noticias, Elisa Shearer y otros autores sostienen que, aunque los estadounidenses consumen
cada vez mas noticias a través de plataformas digitales, siguen valorando los medios de comu-
nicacion locales.?

Los participantes latinos en nuestro estudio confirmaron esta conclusion de multiples
maneras. Comentaron que la television por cable era demasiado cara, menos accesible que las
fuentes digitales y que El Show de Analeh era el iinico programa latino de este tipo.

Pocas personalidades de los medios de comunicacién participan activamente en proyec-
tos comunitarios. Ana Alfaro es considerada tanto una lider clave de la comunidad como una
voz de confianza en los medios de comunicacion. En esta seccion se examina el impacto de El
Show de Analeh en sus espectadores. Nos basamos tanto en la encuesta como en un grupo focal
de espectadores para comprender mejor el impacto de El Show de Analeh en las opiniones de
los espectadores sobre la participacion civica. Nuestros hallazgos generales también coinciden
con la investigacion del Pew Research Center sobre este tema, a saber, que los espectadores
siguen confiando maés en los periodistas locales y los programas de television que en otras
plataformas porque estan més al tanto de los temas civicos que importan.3

De los 412 latinos que respondieron a la encuesta, 74, es decir, aproximadamente el
18%, respondieron que habian visto al menos un episodio o que eran espectadores habituales
de El Show de Analeh (véase la figura 13a).4 Dado el descenso de la audiencia televisiva entre
los latinos, nos sorprendi6 que un porcentaje tan alto de latinos de la regién del Gran Hartford

declarara ver un programa de television por cable.

2 Pew Research Center, May 2024, “Americas Changing Relationship with Local News.” Consultado el 8
de junio de 2025. Disponible en: https://www.pewresearch.org/journalism/2024/05/07/americans-changing-rela-
tionship-with-local-news/

3 Ibid., p. 27.

4 Es importante senalar que, si bien el tamafo de la muestra de espectadores es bastante reducido y

no es estadisticamente representativo de la poblacion latina total de la regidn del Gran Hartford, las opiniones
recabadas en la encuesta a veces chocaban con las de los grupos focales. En este sentido, la informacién re-
copilada en los grupos focales es un poco mas fiable. Sin embargo, decidimos incluir esta muestra con el fin de
destacar algunas areas para futuras investigaciones.

www.puerto-rican-studies-initiative.clas.uconn.edu/ 14
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Figura 13a. Vieron al menos un episodio

18a24

25a34

35a44

45a54

55+

del programa

18%

Figura 13b. Han visto al menos un episodio de
la serie, por edades

20%
38%
27%
9%

5%

El Show de Analeh se produce como parte
de Univision y se transmite principalmente por
television (por cable). Las personas mayores que
participaron en varios grupos focales indicaron
que no podian pagar el acceso a la television por
cable. La mayoria de los participantes en los gru-
pos focales coincidieron en que las plataformas
digitales son su principal fuente de informacion.
En este sentido, el alcance de El Show de Analeh
es limitado, tanto en términos de audiencia como
de cobertura. Los estudiantes que participaron
también expresaron que no hablaban espafiol y que
este programa era mas popular entre sus abuelos.
No obstante, El Show de Analeh sigue llegando a
una audiencia bastante amplia. Sin embargo, desde
2022, El Show de Analeh ha reforzado su presencia
digital a través de diversas plataformas digitales,
como Facebook, su propia pagina web y un canal
de YouTube. Los datos disponibles de las respues-
tas a la encuesta y de los grupos focales mas recien-
tes sugieren que la presencia digital de El Show de
Analeh podria estar ampliando su audiencia.

Cuando examinamos estas respuestas por
edad, encontramos que la mayoria de los encuesta-
dos que indicaron que veian el programa eran més

jovenes y que la audiencia disminuia con la edad.

www.puerto-rican-studies-initiative.clas.uconn.edu/
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Estos ultimos resultados no concuerdan con lo que observamos en los grupos focales.
Nuestros grupos focales sugieren que El Show de Analeh atrae a un publico mayor, de mas de
45 anos, y que los espectadores mas jovenes, que quiza no entienden espafol, son menos pro-
pensos a ver el programa.

Hay al menos tres posibles explicaciones para las diferencias entre las respuestas de la
encuesta y las de los grupos focales. Una explicacion sencilla podria ser que hubo una repre-
sentacion excesiva de encuestados mas jévenes. Sin embargo, otra explicacion plausible es que,
a mitad del estudio, El Show de Analeh comenz6 a aumentar su presencia en las redes socia-
les y a poner més contenido a disposicion de un publico méas amplio. Una tercera explicacion
posible es que el numero de espectadores jovenes hispanohablantes esta creciendo en la region
del Gran Hartford.

Aproximadamente dos tercios (76 %) de los encuestados y practicamente todos los par-
ticipantes en los grupos focales que vieron uno o més episodios de El Show de Analeh afirma-

ron que aprendieron sobre temas civicos importantes para ellos al ver el programa.

Figura 14a. Aprendieron sobre temas civicos Figura 14b. Aprendieron sobre temas civicos
importantes para ellos viendo el programa importantes para ellos al ver el programa, por
edad

18a24 60%

25a34 82%

35a44 80%

45+ 57%

Los participantes en los grupos focales también comentaron que en El Show de Analeh
se les presento a figuras politicas. Esta opinion es especialmente importante porque la may-
oria de los participantes en los grupos focales comentaron que los politicos suelen ser visibles
durante la temporada de campaia (para conseguir votos), pero tienden a desaparecer después.
Varios participantes en los grupos focales sugirieron que El Show de Analeh da a los funcionar-

ios electos (o politicos) una presencia en sus hogares durante todo el ano.

www.puerto-rican-studies-initiative.clas.uconn.edu/
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Como sugiere la figura 14b, la mayoria de los espectadores latinos de todos los grupos
de edad suelen informarse sobre cuestiones civicas importantes para ellos viendo el programa.
La percepcion general es que El Show de Analeh es mas popular entre los espectadores latinos
de habla hispana mayores de 45 afios. Nuestra encuesta sugiere que hay un grupo creciente de

espectadores mas jovenes, de entre 35y 44 anos.

Los estudiantes también sefialaron que El Show de Analeh era més popular entre sus pa-
dres y abuelos. El cambio en el grupo de edad de los espectadores sugiere un creciente interés
entre los latinos mas jovenes por los debates en espanol y la educacion sobre temas civicos.

Una vez mas, tanto la mayoria (69 %) de los encuestados como los participantes en los
grupos focales informaron que aprendieron algo nuevo sobre un tema civico en El Show de

Analeh (véase la figura 15a).

. Figura 15b. Aprendieron sobre nuevos temas
Figura 15a. Aprendi sobre nuevos civicos al ver el programa

problemas civicos viendo el programa

18a24 80%
25a34 64%

35a44 75%
45a54 57%

55a64 50%

Del mismo modo, con la excepcion de los encuestados de entre 55 y 64 afos, todos los
grupos de edad afirmaron haber aprendido algo nuevo sobre temas civicos al ver El Show de

Analeh (véase la figura 15b).
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Una vez mas, en contraste, los partici- Figura 16. Probabilidad de abordar
pantes de los grupos focales, con la excepcion cuestiones civicas después de ver el
programa

de los mas jovenes (18-24 anos), informaron
que aprendieron algo nuevo sobre temas civi- Muy poco probable

cos al ver El Show de Analeh.

Bastante improbable

En diversos grados, la mayoria (88 %)

.. Algo probable 18%
de los encuestados y los participantes de los

grupos focales indicaron que era probable que
Bastante probable 33%

abordaran un tema civico después de ver El

Show de Analeh (véase la figura 16). Muy probable 7%

La mayoria de los encuestados y participantes en los grupos focales afirmaron que
tenian previsto abordar las cuestiones civicas que les importaban de multiples maneras. Las
respuestas a la encuesta sugieren que las tres formas principales en que los encuestados pla-
nean abordar las cuestiones civicas que les importan son votar (16 %), hablar con familiares o

amigos (12 %) y escribir cartas y mensajes en las redes sociales (10 %).

Figura 17. Formas en que los encuestados planean
abordar los problemas civicos después de ver el

programa
Votar en unas elecciones 16%

Hablar con mis familiares/amigos 12%
Escribir cartas, mensajes en redes sociales 10%

Pregunte a un funcionario del gobierno...

1=}

Hablar con mis vecinos

Unete a una protesta 8%

Pregunte a un funcionario del gobierno federal
Péngase en contacto con grupos civicos locales
Yo mismo

Pregunte a un funcionario del gobierno estatal
Pdngase en contacto con una organizacion... 5
Ponte en contacto con los voluntarios 5%

Pdngase en contacto con una agencia de... 4%

=
-
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Péngase en contacto con la escuela de mi hijo

www.puerto-rican-studies-initiative.clas.uconn.edu/

18



19

PUERTO RICAN STUDIES INITIATIVE

Conclusiones y recomendaciones adicionales

Este informe confirma estudios y conclusiones anteriores realizados para evaluar el im-
pacto de El Show de Analeh en la educacion civica y la accion de los espectadores latinos.

En general, encontramos algunas tensiones entre las respuestas de los grupos focales y
las de la encuesta. Lamentablemente, nuestro estudio no fue disefiado para comparar y con-
trastar las respuestas entre estos dos enfoques de recopilacion de informacién. En pocas pal-
abras, nuestro objetivo principal era evaluar la relacion entre la presentacién de temas civicos
en El Show de Analeh y las opiniones de los espectadores potenciales. Sin embargo, las con-
tradicciones entre estos dos enfoques para estudiar el impacto de la television en espanol en
la participacion civica de los latinos en Connecticut plantean cuestiones interesantes e impor-

tantes que deben estudiarse con metodologias mas especificas.
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Desafios demograficos

Un reto central de este estudio es que la mayoria de los encuestados y los participantes
en los grupos focales eran puertorriquenos. Debido al reducido niimero de residentes puertor-
riquenos y latinos en la region del Gran Hartford, es dificil obtener una muestra demografica
mas representativa.

Recomendamos un estudio mas especifico y amplio que pueda analizar el impacto de El
Show de Analeh en diversos grupos demograficos segin el género, la edad, la nacionalidad y la
clase social. Este estudio también deberia incorporar un analisis més detallado de la relacién

entre el contenido de la programacion y su impacto en los espectadores latinos.

www.puerto-rican-studies-initiative.clas.uconn.edu/
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Participacion civica

La mayoria de los latinos que participaron en nuestro estudio son conscientes de al

menos un problema civico que les afecta.

Los latinos de la region del Gran Hartford son mas propensos a informarse sobre cues-
tiones civicas a través de las redes sociales que de los medios de comunicacion tradicionales
(television, radio y prensa escrita), seguidos de las organizaciones civicas y los organismos gu-
bernamentales, que son la fuente de informacién menos utilizada. Recomendamos estudiar por
qué los organismos gubernamentales son los menos propensos a informar a los latinos sobre

cuestiones civicas que son importantes para ellos.

Aunque los encuestados latinos y los participantes en los grupos focales identificaron
el voto como la forma mas probable de abordar los problemas civicos, la participacion de los
votantes latinos en Connecticut es bastante baja. Recomendamos realizar un estudio més es-
pecifico sobre el impacto de los medios de comunicacién en espaiol en la participaciéon de los

votantes en Connecticut.

Los encuestados de El Show de Analeh también indicaron que son propensos a donar a
causas y organizaciones que abordan cuestiones civicas. Recomendamos un estudio méas pro-

fundo sobre el poder econémico de las donaciones latinas en el estado de Connecticut.

Los lideres civicos latinos estan comenzando a jubilarse y no est4 claro que los latinos
maés jovenes estén buscando llenar el vacio creado por estas jubilaciones. Por el contrario, mas
puertorriquenos y latinos estan buscando cargos politicos. Los funcionarios electos puertor-
riquenos y latinos estan en condiciones de convertirse en figuras clave para abordar los prob-
lemas civicos de los latinos en la region del Gran Hartford. Recomendamos estudiar la brecha
generacional y las implicaciones para futuras iniciativas que fomenten la participacion civica

entre los latinos de Connecticut.
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Impacto de El Show de Analeh en los espectadores

El cambio a las plataformas digitales ha reducido la audiencia tradicional de la tele-
vision. Muchos participantes en nuestro estudio indicaron que las plataformas digitales son
mas accesibles a diferentes horas del dia, mas baratas o gratuitas y, en algunos casos, ofrecen
mas opciones para recabar més perspectivas sobre cuestiones civicas que los programas de
television tradicionales. Descubrimos que El Show de Analeh (Univision) es el tinico programa
en espaiol disponible en la television de Connecticut que ofrece contenidos completos sobre la
participacion civica. Ademas, El Show de Analeh aument6 significativamente su presencia en
las plataformas digitales al poner su contenido a disposicion en la web. También descubrimos
que la audiencia de El Show de Analeh (18 %) es muy alta, dadas las tendencias predominantes
en la audiencia televisiva entre los latinos.5 En general, nuestro estudio sugiere que los espect-

adores latinos confian mucho en el contenido de El Show de Analeh.

A diferencia de las conclusiones de nuestro grupo de discusion, los datos de la encuesta
sugieren que una cohorte mas joven de espectadores puede estar viendo El Show de Analeh
en mayor nimero de lo que sugiri6 el grupo de discusion de los estudiantes. Recomendamos
examinar mas detenidamente los grupos de edad que ven El Show de Analeh, otros programas
en espanol y los medios de comunicacion latinos en Connecticut en general.

En general, nuestro estudio concluye que El Show de Analeh tiene un impacto despro-
porcionadamente positivo en la conciencia de sus espectadores sobre la participacion civica. Se
trata de un programa de variedades semanal que se emite principalmente los sabados en Uni-
vision. El Show de Analeh educa a sus espectadores y les anima a actuar en cuestiones que son

importantes para ellos.

5 Pew Research Center, March 2024, “How Hispanic Americans Get Their News.” Consultado el 12 de
junio de 2025. Disponible en: https://www.pewresearch.org/race-and-ethnicity/2024/03/19/how-hispanic-ameri-
cans-get-their-news/.
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;,De donde obtuvimos esta informacion?

Este informe combina datos recogidos de seis grupos de discusion realizados entre 2022 y 2025, y una
encuesta a 412 adultos latinos realizada entre el 20 de marzo y el 20 de abril de 2025, en la regién de
Greater Hartford. Setenta y cuatro o cerca del 18% de los encuestados habian visto anteriormente o es-
tan viendo actualmente El Show de Analeh. Los 338 encuestados restantes no habian visto el programa.
Esta encuesta tiene un margen de error del 5,5%, algunas preguntas y subgrupos de la muestra pueden
tener un margen de error mayor. Esta encuesta se realizd en linea a través de Qualtrics. No se estab-

lecieron cuotas fijas para esta investigacion.

Sobre nuestro financiamiento

Este informe forma parte de una subvencién financiada por la Hartford Foundation for Public Giving.
La subvencion fue concedida a El Show de Analeh, el San Juan Center y el Capital Community College.

Como citar este informe

2025. Venator-Santiago, Charles R. and Volodymyr J. Gupan, Pueblo informado es comunidad em-
poderada/Education is Vital to Empower the Community: Informe sobre el impacto del programa
de educacion civica de El Show de Analeh, 2022-2024, Connecticut: University of Connecticut, Puerto
Rican Studies Initiative.

La Iniciativa de Estudios Puertorriquefios para la Participaciéon Comu-
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